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Adast Polska Sp. z o.o.  
ul. Wspólna 9,  
45-837 Opole 

 

KARTA GWARANCYJNA 
 
Kupujący :  
………………………….. 
………………………… 
…………………….. 
NIP: ………… 
 
Data zakupu: …………..  Numer dokumentu sprzedaży: FV/………………. 
 
Urządzenie typ: dystrybutor : ……………………. 
 
numer fabryczny: ………….. 
                                                         
rok produkcji: ………… 
 
WARUNKI GWARANCJI 

1. Sprzedający udziela Kupującemu gwarancji na zakupione urządzenia na 
następujący okres: 

 dystrybutory paliw – 24 miesiące od daty sprzedaży wystawienia faktury.  
Warunkiem objęcia urządzeń gwarancją jest ich prawidłowy montaż, uruchomienie oraz 
przeprowadzenie odbioru przez Sprzedającego lub autoryzowany serwis wskazany przez 
Sprzedającego. 

2. Warunkiem utrzymania gwarancji na dystrybutory jest wykonywanie przez 
Kupującego okresowych przeglądów konserwacyjnych przez autoryzowany serwis, 
nie rzadziej niż jeden raz w każdym kolejnym okresie 12 miesięcy od daty zakupu 
urządzenia. 

Wykonanie przeglądu powinno zostać potwierdzone odpowiednim wpisem w książce 
serwisowej dystrybutora. 

3. W okresie obowiązywania gwarancji, w przypadku wystąpienia awarii 
uniemożliwiającej prawidłową pracę urządzenia, Sprzedający podejmie czynności 
serwisowe w terminie do 48 godzin roboczych od momentu prawidłowego 
zgłoszenia awarii. 

Zgłoszenie awarii powinno zostać dokonane w formie pisemnej na adres poczty 
elektronicznej Sprzedającego: adast@adastpolska.pl. 

4. W przypadku stwierdzenia w okresie gwarancji usterki, która nie uniemożliwia 
prawidłowej pracy urządzenia, Strony uzgodnią termin jej usunięcia, z 
uwzględnieniem czasu niezbędnego na dostawę materiałów, części zamiennych 
lub podzespołów koniecznych do wykonania naprawy.  

5. Kupujący zobowiązany jest do sprawdzenia dostarczonych urządzeń oraz części 
zamiennych pod względem ilościowym i jakościowym bezpośrednio po ich 
otrzymaniu. 

Reklamacje dotyczące widocznych wad fizycznych, uszkodzeń transportowych oraz 
braków ilościowych powinny zostać zgłoszone Sprzedającemu niepóźnej niż do końca 
następnego dnia roboczego po dniu dostawy. 

6. W przypadku uznania reklamacji gwarancyjnej Sprzedający zobowiązuje się do 



 
 

  2

usunięcia stwierdzonej wady poprzez naprawę uszkodzonego urządzenia, 
podzespołu lub części. 

Sprzedający nie jest zobowiązany do wymiany uszkodzonego urządzenia, podzespołu lub 
części na nowy, jeżeli usunięcie wady jest możliwe poprzez naprawę. 

7. Wykonanie naprawy, ingerencji, modyfikacji lub innych czynności serwisowych 
przez osoby lub podmioty nieposiadające autoryzacji Sprzedającego, bez 
uprzedniej pisemnej zgody Sprzedającego, skutkuje utratą gwarancji w zakresie 
urządzenia, podzespołu lub części, której dotyczyła nieautoryzowana ingerencja.  

8. Gwarancją nie są objęte w szczególności: 
 uszkodzenia wynikające z niewłaściwego użytkowania urządzenia lub 

użytkowania niezgodnego z instrukcją obsługi, w szczególności uszkodzenia 
mechaniczne, uszkodzenia spowodowane przepięciami lub 
nieprawidłowymi parametrami zasilania elektrycznego, a także uszkodzenia 
powstałe w wyniku wandalizmu;  

 uszkodzenia powstałe wskutek niewłaściwego przygotowania lub stanu 
instalacji paliwowej, w szczególności wskutek zanieczyszczenia instalacji, 
obecności w paliwie wody, osadów lub innych zanieczyszczeń;  

 naprawy, przeróbki, modyfikacje lub zmiany konstrukcyjne dokonane przez 
Kupującego lub osoby nieupoważnione przez Sprzedającego;  

 naturalne zużycie elementów eksploatacyjnych;  
 materiały i elementy eksploatacyjne, w szczególności: filtry, paski klinowe, 

węże, pistolety nalewcze, zawory zrywna, bezpieczniki oraz inne elementy 
podlegające naturalnemu zużyciu eksploatacyjnemu;  

 uszkodzenia wynikające z braku zastosowania wymaganych zabezpieczeń 
instalacji elektrycznej, w szczególności zabezpieczeń 
przeciwprzepięciowych oraz, jeżeli jest wymagany przez dokumentację 
techniczną, zasilacza awaryjnego UPS.  

Powyższe wyłączenia nie dotyczą uszkodzeń wynikających z wad materiałowych lub 
produkcyjnych, za które odpowiedzialność ponosi Sprzedający w ramach udzielonej 
gwarancji. 

9. Zastosowanie przez Kupującego nieoryginalnych części zamiennych, podzespołów 
lub materiałów eksploatacyjnych, bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedającego, 
skutkuje utratą gwarancji w zakresie urządzenia lub jego podzespołów, na które 
zastosowanie tych elementów miało wpływ.  

10. W przypadku transportu urządzeń organizowanego przez Kupującego lub 
realizowanego za pośrednictwem wskazanej przez Kupującego firmy spedycyjnej, 
odpowiedzialność za szkody powstałe w trakcie transportu ponosi przewoźnik lub 
firma spedycyjna, na zasadach określonych w zawartej z nią umowie oraz 
obowiązujących przepisach prawa.  

11. Wszystkie wadliwe lub uszkodzone części, które zostały wymienione w ramach 
uznanej naprawy gwarancyjnej, przechodzą na własność Sprzedającego. Kupujący 
zobowiązany jest do ich wydania Sprzedającemu lub serwisowi dokonującemu 
naprawy.  

12. Sprzedający nie ponosi kosztów ponownej legalizacji urządzenia po wykonaniu 
naprawy gwarancyjnej, chyba że obowiązek ponownej legalizacji wynika 
bezpośrednio z przepisów prawa i powstał wyłącznie w wyniku wykonania przez 
Sprzedającego naprawy gwarancyjnej.  
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13. Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności za pośrednie lub bezpośrednie straty 
finansowe poniesione przez Kupującego lub Użytkownika w związku z awarią 
urządzenia, w szczególności za utracone przychody, utracone korzyści, przestoje w 
działalności, utratę sprzedaży lub straty paliwa, z zastrzeżeniem bezwzględnie 
obowiązujących przepisów prawa.  

W szczególności gwarancja nie stanowi podstawy do dochodzenia przez Kupującego 
zwrotu utraconych korzyści lub innych strat pośrednich powstałych w związku z awarią 
urządzenia. 

14. Na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego Strony wyłączają odpowiedzialność 
Sprzedającego z tytułu rękojmi za wady rzeczy, w zakresie dopuszczalnym przez 
obowiązujące przepisy prawa.  

15. Karta Gwarancyjna została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, 
po jednym dla każdej ze Stron.  

Kupujący, po otrzymaniu i zapoznaniu się z treścią Karty Gwarancyjnej, zobowiązany jest 
do podpisania dokumentu i przekazania jednego egzemplarza Sprzedającemu. 
Podpisanie i odesłanie Karty Gwarancyjnej przez Kupującego stanowi potwierdzenie 
zapoznania się z jej treścią oraz akceptacji określonych w niej warunków gwarancji. 
 
 
 
 
      
 …………………………………                                                                 ……………………………………                                                          
Data ,  podpis Sprzedającego                                                     Data, podpis Kupującego        
  
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 
Firma wykonująca montaż urządzenia 
 
 
.......................................................................................... 
Data, podpis 
 


